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JASA SERTIFIKASI

Standar sistem manajemen mutu seri ISO 9000 beserta skema sertifikasinya diperkenalkan 
pada tahun 1987. Saat ini sistem manajemen telah berkembang dalam banyak aspek kegiatan 
perusahaan seperti lingkungan, keselamatan dan kesehatan kerja, keamanan pangan, keamanan 
sistem informasi serta mutu produk.

MENGAPA MEMILIH SUCOFINDO ?

Reputasi
SUCOFINDO merupakan lembaga sertifikasi dengan cakupan sertifikasi yang luas dan memperoleh 
akreditasi dari Komite Akreditasi Nasional (KAN, Indonesia). Auditor PT SUCOFINDO berpengalaman 
serta terdaftar pada International Register of Certified Auditors (IRCA) dan Institute of Environmental 
Management & Assessment (IEMA) Inggris.

Jaringan
SUCOFINDO memiliki titik layanan yang tersebar di seluruh Indonesia dan bermitra dengan lembaga 
sertifikasi di berbagai negara.

Jasa Sesuai Kebutuhan Pelanggan
SUCOFINDO senantiasa menyediakan jasa yang dapat memenuhi kebutuhan spesifik para 
pelanggannya.

Pengakuan
SUCOFINDO adalah anggota Asosiasi Lembaga Sertifikasi Indonesia (ALSI). Jasa-jasa SUCOFINDO 
berakreditasi ISO 17020, 17025 dan bersertifikasi ISO 9001.

CERTIFICATION SERVICES

In 1987 quality management system ISO 9000 series and its certification scheme was introduced. 
Today, management system has been widely development in various aspects of company’s activity 
including environment, occupational health and safety, food safety, security of information system 
and product certification.

WHY CHOOSE SUCOFINDO ?

Reputation
SUCOFINDO is one of the first certification body in Indonesia, with wide certification coverage 
and is accredited by Komite Akreditasi Nasional (KAN).  PT SUCOFINDO has experienced auditors  
registered by International Register of Certified Auditors (IRCA) and Institute of Environmental 
Management & Assessment (IEMA).

Network
SUCOFINDO’s service points are spread across Indonesia. Globally, SUCOFINDO possess partnership 
with certification agencies in a number of countries.

Customized Services
SUCOFINDO constantly strive to offer solutions that address customer’s specific needs.

Recognition
SUCOFINDO is a member of ALSI (Certification Bodies Association of Indonesia). SUCOFINDO’s 
services are accredited to ISO 17020, 17025 and is ISO 9001 certified.
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PETA LAYANAN
SERVICE MAP
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AUDIT 
PENGAWASAN
(SURVEILLANCE AUDIT)

Pemohon menyerahkan formulir 
aplikasi ke SUCOFINDO ICS berikut 
penjelasan mengenai aktivitas 
organisasi dan ruang lingkup yang 
akan disertifikasi serta informasi 
relevan lainnya.

Tahap 1 (Preliminary Audit)   Audit 
dokumen dilakukan terhadap manual 
dan prosedur untuk menetapkan 
tingkat kecukupan dokumen serta 
melakukan Pre-audit untuk menguji 
tingkat penerapan sistem manajemen 
di perusahaan guna persiapan 
pelaksanaan audit sertifikasi.

Tahap 2 (Certification Audit) dilakukan 
setelah tahap 1 dilakukan dan 
hasil temuan ditindaklanjuti. 
Audit Sertifikasi dilakukan secara 
menyeluruh untuk menilai penerapan 
sistem manajemen berdasar sistem 
dokumentasi yang telah dibuat 
dan ruang lingkup aplikasi sistem 
manajemen

Audit pengawasan akan dilakukan 
secara berkala untuk memastikan 
bahwa organisasi yang telah 
disertifikasi tetap memelihara dan 
sesuai dengan persyaratan standar 
yang diaplikasikan. Sucofindo ICS akan 
melakukan audit sertifikasi kembali 
setelah masa berlaku sertifikat 
berakhir. 

Apabila organisasi telah memenuhi 
persyaratan sertifikasi dan sesuai 
dengan persyaratan standar yang 
diaplikasikan, Sucofindo ICS akan 
menerbitkan sertifikat dengan ruang 
lingkup sertifikasi sesuai permohonan 
dan hasil audit. Organisasi yang telah 
disertifikasi akan dimasukkan dalam 
database Sucofindo ICS dan terbuka 
untuk umum guna keperluan publikasi.

Berikut ini tahapan proses sertifikasi yang dilakukan oleh SUCOFINDO INTERNATIONAL CERTIFICATION SERVICES (SUCOFINDO ICS)

1 2APLIKASI AUDIT 43 PENERBITAN 
SERTIFIKAT
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The following section outlines the step involved in SUCOFINDO INTERNATIONAL CERTIFICATION SERVICES :

APPLICATION STAGE 1
PRELIMINARY AUDIT

Stage 1 (Preliminary Audit) Document 
audit to ensure the adequacy of the 
applicant’s documented system against 
the requirements of the relevant 
standard. Pre Audit is carried out to 
ascertain the level of implementation of 
the relevant management system  prior 
to a certification audit. This audit is also 
to seek information such as to confirm 
the scope and to ensure that the relevant  
management system is operational and 
auditable.

Stage 2 (Certification Audit) is to evaluate 
the effectiveness of the documented 
system implementation and other 
relevant requirements based on the 
standard applied

Once your organization has achieved 
the requirements for Sucofindo ICS 
certification and complies with the 
relevant standard, Sucofindo ICS 
will issue a certificate together with 
the appendix defining the scope of 
certification. Details of certification will 
be made publicly available through 
Sucofindo ICS’s database and other 
Sucofindo ICS publications.

1 2 3 4CERTIFICATION 
GRANTED SURVEILLANCE AUDIT

An application for certification is 
submitted to the SUCOFINDO ICS. You 
will need to detail the scope of activities 
that you wish to be covered by the 
certification and other relevant details of 
your organization’s activities.

Periodically Surveillance Audit is 
conducted to ensure the certified 
organization continues to comply 
with the requirements of the relevant 
standard.
To maintain certification, the certified 
organization’s system is subjected to a 
full certification audit (Renewal audit).
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SUCOFINDO akan menerbitkan sertifikat untuk masing-masing sistem 
manajemen dan satu sertifikat Sistem Manajemen Terpadu.

Manfaat

1. Meningkatkan kepercayaan pelanggan;
2. Meningkatkan citra dan daya saing perusahaan;
3. Meningkatkan peluang bisnis pada global;
4. Meningkatkan kinerja organisasi (produktivitas, efisiensi dan efektifitas 
operasional);
5. Meningkatkan moral karyawan melalui sistem kerja yang baik dan 
konsisten;
6. Meningkatkan efisiensi waktu dan biaya;

Pelaksanaan Pekerjaan
Verifikasi kesesuaian sistem mutu organisasi terhadap persyaratan standar ISO 
9001, ISO 14001, OHSAS 18001, untuk standar lainnya dapat mengikuti tahapan 
seperti pendefinisian ruang lingkup, audit serifikasi, penerbitan serifikat, dan audit 
pengawasan,  atau sesuai dengan pedoman yang disepakati. 

Kegiatan SUCOFINDO ICS meliputi :

• Audit Lingkungan;
• Verifikasi Bahan Beracun dan Berbahaya (B3);
• Audit berdasarkan sistem Manajemen Mutu, ISO 9001 ;
• Audit berdasarkan sistem Manajemen Lingkungan, ISO 14001;
• Audit berdasarkan sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja (PP 

No 50 Tahun 2012), OHSAS 18001;
• Audit berdasarkan sistem Manajemen Keamanan Informasi, ISO 27001;
• Audit berdasarkan sistem Manajemen Keamanan Rantai Pasok, ISO 28001;
• Sistem Manajemen Energi, ISO 50001;
• Audit berdasarkan Indonesian Sustainable Palm Oil (ISPO);
• Audit berdasarkan sistem Manajemen Pengamanan berdasarkan PERKAP;
• Audit berdasarkan SNI Pasar Rakyat;
• Sertifikasi Usaha Hotel.

Sesuai dengan kebutuhannya, suatu organisasi dapat menerapkan beberapa 
standar sekaligus dan menyusun sistem manajemennya secara  terintegrasi. 

AUDIT/SERTIFIKASI
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A third party audit may be conducted by a certification agency. The audit and certification 
process commonly refers to a national or international standards.
SUCOFINDO ICS Conducts the following :
• Environmental Audit
• Hazardous and Toxic Sustances verification
• Certification Under Standard of Quality Management System, ISO 9001;
• Certification Under Standard of Environment Management System, ISO 14001;
• Certification Under Standard of Occupational Health and Safety Management 

System , OHSAS 18001;
• Certification Under Standard of Information Security Management System, ISO 

27001;
• Certification Under Standard of Supply Chain Security Management System, ISO 

28001;
• Certification Under Standard of Energy Management System, ISO 50001;
• Certification Under Standard of Indonesian Sustainable Palm Oil (ISPO);
• Certification Under Standard of Security Management System;
• Certification Under Standard of SNI Traditional Market;
• Hotel Certification.

Based on an organization needs, few standards may be implemented simultaneously 
referring to a combined management system.
An integrated management system certificate will be issued in addition to a certificate 
for the respective management system.
Benefit
1. Increase customer confidence;
2. Improve image and competitiveness of enterprises;
3. Increase opportunities in the global market;
4. Improve organizational performance (productivity, efficiency and operational 
effectiveness);
5. Improve employee morale through  good and consistent work systems;
6. Improve time and cost efficiency

Implementation of Work 
Conformity verification of the quality system to the standard requirements of quality 
system standard series ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, the other standards 
may follow the following steps, i.e.: defining the scope of certification, certification 
audit, issuance of certificate, surveillance audit, or in accordance with agreed guidelines

AUDIT/CERTIFICATION
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Sertifikasi produk adalah pemastian tertulis dari pihak ketiga yang independen 
bahwa produk dan proses pendukungnya telah memenuhi persyaratan 
standar keamanan kesehatan, keselamatan, dan lingkungan. Skema sertifikasi 
dimaksudkan untuk mendukung pelaksanaan standar keamanan produk, 
memfasilitasi ekspor melalui keagenan ‘marking’ dari negara tujuan ekspor, dan 
memfasilitasi industri untuk menerapkan standar internasional (IEC, ISO, dll) 
melalui ‘SUCOFINDO Mark’ , dan marking standar nasional (SNI).
Setelah hasil yang memuaskan audit dan pengujian produk, SUCOFINDO akan 
menerbitkan Sertifikat Produk. 

Manfaat

1. Pemastian bahwa produk yang dihasilkan telah melalui pengujian, pengendalian 
dan pengawasan yang efektif;

2. Perlindungan konsumen;
3. Pemenuhan persyaratan standar bagi produk wajib SNI untuk produk tertentu;
4. Peningkatan daya saing terhadap produk non-standar;
5. Peningkatan efisiensi berkat diterapkannya sistem manajemen mutu yang 

efektif.

Ruang Lingkup Akreditasi :

SUCOFINDO adalah lembaga yang terakreditasi untuk melakukan sertifikasi 
kelompok produk sebagai berikut:
1. Produk Konsumen ;
2. Produk Industri;
3. Peralatan Listrik dan Elektronika;
4. Mainan ;

5. Hasil Pertanian;
6. Produk Pangan;
7. Bahan Konstruksi (baja, semen, pipa, dll);
8. Komponen Kendaraan Bermotor ( Aki, Kaca Mobil).

SERTIFIKASI PRODUK
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Product certification is a written assurance from an independent third party that the 
product and its supporting processes have complied to the requirements of health, 
safety, and environmental safety standards. The certification scheme is intended to 
support the implementation of the product safety standards, facilitating the exports 
through agency of ‘marking’ from export destination countries, and facilitating industry 
to implement international standards (IEC, ISO, etc.) through the ‘Sucofindo Mark’, and 
national standards (SNI) marking.
Upon a satisfactory result of audit and product testing, SUCOFINDO will issue a Product 
Certificate.

Benefit

1. Assurance that product is produced through effective testing, control and supervision;
2. Consumers protection;
3. Compliance to requirements of SNI for certain product;
4. Improvement of product competitiveness;
5. Improvment of efficiency through an effective implementation of quality system.

Scope of Accreditation:

SUCOFINDO is accredited to certify the following product groups:
1. Consumer Products ;
2. Industry Product;
3. Electrical and electronics equipment;
4. Toys;
5. Agriculture product;
6. Food and Baverages;
7. Construction materials (steel, cement, pipe, etc);
8. Automotive Components (glass,battery).

PRODUCT CERTIFICATION
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Dalam perdagangan global, pelanggan menuntut bahwa pangan dan pakan diproses dengan 
memenuhi standar yang ditetapkan dalam rangka perlindungan konsumen. Sertifikasi keamanan 
pangan dan pakan adalah bukti formal atas efektivitas penerapan sistem manajemen mutu, 
proses pengolahan produk, cara pengolahan produk dan asal bahan baku serta pemenuhan 
aspek lingkungan oleh produsen.
Negara-negara Uni Eropa telah pula menetapkan persyaratan tertentu terkait keamanan 
pakan, yang salah satunya adalah sertifikasi Good Manufacturing Practices plus (GMP+) yang 
mengatur keamanan produk dan bahan pakan ternak, additive dan ingredient, sebagaimana 
ditetapkan oleh Productschap Diervoeder (PDV). Keberadaan SUCOFINDO sebagai lembaga 
sertifikasi memfasilitasi kebutuhan ini.

•   Hazard Analysis and Critical Control Points (HACCP)
suatu sistem kontrol dalam upaya pencegahan terjadinya masalah yang didasarkan atas 
identifikasi titik-titik kritis di dalam tahap penanganan dan proses produksi. HACCP 
merupakan salah satu bentuk manajemen resiko yang dikembangkan untuk menjamin 
keamanan pangan dengan pendekatan pencegahan yang dianggap dapat memberikan 
jaminan dalam menghasilkan makanan yang aman bagi konsumen. 

•   Sertifikasi Sistem Keamanan Pangan
Sertifikasi sistem menajemen keamanan pangan dilakukan dalam rangka menjamin 
keamanan pangan sepanjang rantai pangan hingga konsumsi akhir melalui komunikasi 
efektif, manajemen sistem  HACCP, Good Manufacturing Practices (GMP), dan Standard 
Sanitation Operating Procedures (SSOP). Salah satu acuan yang digunakan adalah ISO 
22000.

•   Pangan Organik.
Pengertian pertanian organik adalah sistem manajemen produksi holistik yang meningkatkan 
dan mengembangkan kesehatan agro-ekosistem, termasuk keragaman hayati, siklus 
biologi, dan aktivitas biologi tanah.

Pertanian organik memprioritaskan pemanfaatan bahan-bahan yang tersedia di lokasi 
setempat.  SUCOFINDO melakukan audit untuk memastikan dipenuhinya persyaratan SNI 
01-6729-2002 dan berdasarkan hasil audit yang memuaskan akan diterbitkan Sertifikat 
Pangan Organik.

•   Good Manufacturing Practices (GMP) 
Sistem yang memuat persyaratan minimum yang harus dipenuhi oleh industri makanan dan 
kemasan, terkait dengan keamanan pangan, kualitas dan persyaratan hukum. 
Standar umum yang dipergunakan adalah Title 21 Code of Federal Regulation (CFR) part 110 
“Good Manufacturing Practices in Manufacturing, Packing, or Holding Human Food”  and  “General 
Principles Food Hygiene, WHO/FAO International Code Practice”. Standar ini adalah yang standar 
yang umum diterapkan dalam industri  makanan dan kemasan.

•   Audit GMP+, Animal Feed Assurance Scheme
Merupakan lembaga sertifikasi di negara pengekspor yang berhak dengan melalui  proses 
audit dokumen dan audit penerapan. Perusahaan yang  dinyatakan lulus berhak untuk 
mendapatkan nomor registrasi PDV,dan mendapat security access ke website PDV secara 
penuh sebagai certified company. SUCOFINDO adalah satu-satunya Lembaga Sertifikasi 
di Indonesia yang telah disetujui oleh PDV Belanda untuk melakukan audit sistem GMP+, 
khusus untuk Quality Control for Feed Material (GMP+B2).                 

Manfaat
1. Meningkatkan kepercayaan pelanggan
2. Meningkatkan image dan kompetensi perusahaan/organisasi
3. Meningkatkan  kesempatan  perusahaan/organisasi  untuk  memasuki  pasar global  

melalui produk/kemasan yang bebas bahan beracun (kimia, fisika dan biologi)
4. Sebagai Jaminan bahwa produk yang dihasilkan telah memenuhi standar GMP+B2 PDV 

dan sesuai dengan ketentuan EU regulation
5. Meningkatkan keberterimaan produk dan bahan pakan di negara-negara anggota Uni 

Eropa
6. Memastikan bahwa produk yang  dihasilkan dikelola  melalui  proses  yang  konsisten  

dengan memperhatikan keamanan pakan

Pelaksanaan Pekerjaan 
Dalam pelaksanaan sertifikasi kami mengacu kepada Standar baku ketentuan pelaksanaan 
audit, yang selaras dengan standar keamanan pangan internasional Codex Alimentarius 
Commission (CAC) dan HACCP, maupun standar wajib regulasi Eropa serta GMP+ sistem, seperti 
GMP+B2 PDV khusus untuk Quality Control for Feed Materials.

SERTIFIKASI SISTEM-SISTEM MANAJEMEN PRODUK PANGAN DAN PAKAN TERNAK
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In global trade, customers are demanding that the process of food and cattle feed meet the standards 
set by the consumer protection framework. Food and animal feed security certification is a formal 
proof of the effectiveness of the quality management system, product processing, product processing 
method and origin of raw materials as well as compliance to environmental aspects by producers.
European Union countries have also set specific requirements related to food security, one of which is 
Good Manufacturing Practices (GMP+) certification which regulates the safety of animal feed materials, 
additives and ingredients, as defined by Productschap Diervoeder (PDV). As an approved certification 
body for this particular purpose, SUCOFINDO can facilitate producers for the requirement.

•   Hazard Analysis and Critical Control Points (HACCP)
is a control system to prevent the occurrence of problem based on identification of critical points 
during the handling and  production process. HACCP is a risk management developed to ensure food 
safety through preventive approach which is considered to provide assurance to produce safe food 
for consumers.

•   Food Safety System Certification
Certification of food safety management system practices conducted in order to ensure food safety 
along the food chain up to the final consumer through effective communication, HACCP management 
systems, Good Manufacturing Practices (GMP) and Standard Sanitation Operating Procedures (SSOP). 
One of the references used is ISO 22000

•   Organic Food
Definition of organic agriculture is a holistic production management system to improve and develop 
an agro-ecosystem health, including biodiversity, biological cycles and soil biological activities.

Organic farming prioritize utilization of locally available  materials. SUCOFINDO’s audits is to ensure 
compliance with the requirements of SNI 01-6729-2002 and based on the results of a satisfactory 
audit an Organic Food Certificate will be issued.

•   Good Manufacturing Practices (GMP)
A system which contains minimum requirements to be met by food and packaging industry, related 
to food safety, quality and legal requirements.
The standard used is Title 21 Code of Federal Regulations (CFR) Part 110 “Good Manufacturing 
Practices in Manufacturing, Packing, or Holding Human Food” and “General Principles of Food 
Hygiene, WHO / FAO International Code Practice”. This standard is generally applied by the food and 
packaging industry.

•   GMP+ Audit, Animal Feed Assurance Scheme
A certification of livestock feed by a licensed certification agency in the exporting countries through 
a document and implementation audit. Companies which pass the audit are eligible for a PDV 
registration number, and obtain full security access to the PDV website as a certified company. 
SUCOFINDO is the only certification body in Indonesia, which has been approved by the Netherlands 
to conduct PDV’s GMP+ system auditing, specifically for Quality Control for Feed Material (GMP+B2). 

Benefit

1. Increase customer confidence
2. Improve the competence and image of the company / organization
3. Increase  opportunities  for  companies / organizations to enter the global market through  product 

/ packaging that is free from toxic materials (chemistry, physics and biology)
4. Assure that the  product  meets the standards of GMP+B2 PDV and comply with the   provisions 

of EU regulation
5. Increase acceptance products and feed stuffs in by member states of the European Union
6. Ensure that  products  are produced  through a consistent management process with  respect to 

feed safety

Implementation Of Work
The  implementation of our certification refers to audit standards complying with the international food 
safety standards of Codex Alimentarius Commission (CAC) and HACCP, as well as European standards, 
GMP + system, including GMP + B2 PDV especually for quality control for feed materals.

CERTIFICATION ON MANAGEMENT SYSTEM OF FOOD AND FEED STOCK 
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Saat ini semakin besar desakan yang mempersyaratkan agar produk industri 
kehutanan  berasal dari  hutan yang telah dikelola secara lestari dan legal. 
Beberapa Negara tujuan ekspor antara lain Jepang, Australia, Inggris telah 
pula mensyaratkan adanya bukti legalitas sumber bahan baku dan lacak balak. 
Pemerintah Indonesia telah memiliki MoU secara bilateral dengan beberapa 
Negara seperti Inggris, Jepang, Cina, dan Uni Eropa guna mendorong terciptanya 
sistem monitoring produksi dan legalitas kayu hutan. 

Didukung personil yang berpengalaman, terintegrasi, dan professional, 
SUCOFINDO merupakan Lembaga Verifikasi Legalitas Kayu dan Lembaga Penilai 
Pengeloaan Hutan Produksi Lestari terakreditasi yang melaksanakan kegiatan 
verifikasi dan inspeksi di bidang Kehutanan

Lingkup Pekerjaan
1. Audit atau Asesmen Manajemen Kehutanan;

Kegiatan audit atau asesmen terhadap manajemen kehutanan dilakukan 
untuk menilai kinerja dan potensi yang dimiliki unit manajemen hutan. 

2. Sertifikasi Lacak Balak;
Sertifikasi Lacak Balak menggunakan mekanisme Verification of Legal 
Origin (VLO) dan Verification of Legal Compliance (VLC). Kedua mekanisme ini 
diperlukan untuk pemastian produk hasil hutan dapat ditelusuri asal usul 
bahan bakunya hingga ke asal penebangannya.

3. Sertifikasi Pengelolaan Hutan Produksi Lestari (PHPL);
Sertifikasi Pengelolaan Hutan Produksi Lestari dilakukan melalui 
mekanisme audit untuk memastikan bahwa hutan yang dikelola telah 
menerapkan prinsip-prinsip pengelolaan hutan secara lestari. Skema untuk 
Sertifikasi Pengelolaan Hutan Produksi antara lain Sertifikasi Pengelolaan 
Hutan Produksi Lestari yang diwajibkan oleh pemerintah (mandatory) dan 
Sertifikasi Pengelolaan Hutan Produksi Lestari dengan skema Lembaga 
Ekolabel Indonesia (LEI) yang merupakan skema voluntary.

4. Sertifikasi Legalitas Kayu;
Sertifikasi Legalitas Kayu adalah kegiatan verifikasi yang dilakukan pada 
pemegang izin, pemegang hak pengelolaan, dan pemilik hutan hak yang 
dinyatakan bahwa telah mengikuti standar legalitas kayu.

5. Penerbitan Dokumen V-Legal.
Dokumen V-Legal diperlukan sebagai dokumen wajib bagi produk industri 
kehutanan yang diekspor sesuai Permendag No. 84 tahun 2016 Jo P12 
tahun 2017. Penerbitan dokumen V-Legal dapat diperoleh dengan 
mekanisme inspeksi dan verifikasi.

Manfaat
1. Memastikan kesesuaian kinerja suatu unit manajemen kehutanan dengan 

kriteria dan indikator yang telah ditetapkan, atau mengetahui kelemahan-
kelemahan suatu unit manajemen kehutanan dalam rangka perbaikan;

2. Mengamankan akses pasar pelaku ke negara-negara yang telah 
menetapkan peraturan tentang pengadaan produk kayu hanya dari sumber 
yang bersertifikat;

3. Memudahkan iIndustri untuk dapat memperoleh dokumen V-Legal secara 
lebih efisien;

4. Meningkatkan reputasi perusahaan melalui penggunaan dokumen logo 
V-Legal pada kemasan, dan produk hasil hutan kayu.

SERTIFIKASI PENGELOLAAN HUTAN, LEGALITAS KAYU DAN LACAK BALAK
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Recently, greater urgency requires that forest industry products originated from the 
legally and sustainably managed forest. Some export destination countries include 
Japan, Australia, and UK also requires proof of the source of raw materials legality and 
treacibility. The Indonesian government has had a bilateral MoU with some countries 
such as UK, Japan, China, and European Union (EU) to encourage the creation of a 
monitoring system of timber production and forest legality. 
SUCOFINDO is a verification body for timber legality assurance and sustainable forest 
management which has conducted verification and inspection in the forestry field.

Scope of Work
1. Audit or Assessment of Forestry Management;

The audit or assessment of forestry management is conducted to assess the 
performance and potential of the forest management unit.

2.  Chain of Custody Certification;
Chain of Custody certification using Verification of Legal Origin (VLO) and Verification 
of Legal Compliance (VLC) mechanisms. Both of these mechanisms is necessary for 
ascertainment of forest products can be traced to the origin of the raw material from 
logging site.

3.  Certification of Sustainable Forest Management (SFM);
Sustainable Forest Management certification through an audit mechanism is 
performed to ensure that managed forests has been applying the principles of 
sustainable forest management. Scheme for Production Forest Management 
Certification include Sustainable Production Forest Management Certification which 
is required by the government (mandatory) and Sustainable Plantation Forest 
Management Certification which is voluntary scheme by The Indonesian Ecolabelling 
Institute (LEI).
 

4.  Timber Legality Certification;
Timber Legality Certification is a verification activities on permit holders, 
concessionaires, and private forest owners which stated that management unit had 
implemented the timber legality standards set by the government. Timber Legality 

Certification Scheme is a mandatory scheme which has to be implemented by 
licensees, concessionaires, and private forest owners.

5.  V-Legal Document Issuance.
V-legal documents required as a mandatory exportation document for forest 
industry products in accordance to Minister of Trade Decree No.84, 2012 Jo P12 
2017. Issuance of V-Legal documents can be obtained by inspection and verification 
mechanism.

Benefit
1. To ensure the performance conformity of a forest management unit with a set of 

criteria and indicators or to indentify the weaknesses of a forest management unit 
for further improvement  in order to meet the criteria and indicators;

2. To secure market access to countries that have established regulation on acceptance 
of wood productsoriginated from certified source;

3.   To make it easy for industries to obtain V-Legal documents through the verification      
mechanism so that the cost will be more efficient;

4.  To increase companies’ reputation through the application of V-Legal logo on 
packaging and timber products.

CERTIFICATION OF FOREST MANAGEMENT, TIMBER LEGALITY AND TRACEABILITY 
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Pelaksanaan Pekerjaan
Pekerjaan Kegiatan audit atau asesmen pada unit manajemen dilakukan sesuai dengan prosedur kerja yang telah terakreditasi sesuai dengan ISO 
17021 dan atau ISO Guide 65. Pendekatan yang dilakukan dalam pekerjaan audit atau asesmen pada unit manajemen adalah:

a. Identifikasi Standar yang akan Digunakan;
b. Pelaksanaan Audit dan Asessment;
c. Penerbitan Laporan dan Sertifikat Hasil Audit atau Asesmen.

SERTIFIKASI PENGELOLAAN HUTAN, LEGALITAS KAYU DAN LACAK BALAK



CERTIFICATION SERVICES PT SUCOFINDO 15

Implementation Of Work
The audit or assessment activity on the management unit done in accordance with accredited procedures in accordance with ISO 17021 and ISO Guide 65. The approach 
taken on audit or assessment of the management unit are:
a. Identify Standards that will be Used;
b. Audit and Assessment;
c. Publishing Report and Certificate of Audit Assessment.

CERTIFICATION OF FOREST MANAGEMENT, TIMBER LEGALITY AND TRACEABILITY 
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Pelatihan:

1. Sistem Manajemen Mutu (ISO 9000);
2. Sistem Manajemen Lingkungan (ISO 14000);
3. Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja (SMK3) 

berdasarkan PP 50/2012;
4. Sistem Manajemen  Keselamatan  dan Kesehatan  Kerja  (SMK3)  

berdasarkan  OHSAS 18000;
5. Sistem Manajemen Terintegrasi;
6. Sistem Manajemen Rantai Pasok ISO 28000;
7. Sistem Manajemen Pengamanan Teknologi Informasi ISO 27000;
8. Sistem Manajemen Energi ISO 50001;
9. Indonesian Sustainable Palm Oil (ISPO);
10. Hazard Analytical of Control Critical Point (HACCP);
11. Pangan Organik;
12. Good Manufacturing Practices (GMP).

JASA-JASA TERKAIT SERTIFIKASI
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Training:

1. Quality Management System (ISO 9000);
2. Environment Management System (ISO 14000);
3. Occupational Safety and Health Management System (OSHMS) based on PP 

50/2012;
4. Occupational Safety and Health Management based on OHSAS 18000;
5. Integrated Management System;
6. Supply Chain Management System ISO 28000;
7. Information Technology Security Management System ISO 27000;
8. Energy Management System ISO 50001;
9. Indonesian Sustainable Palm Oil (ISPO);
10. Hazard Analytical of Control Critical Point (HACCP);
11. Organic Food;
12. Good Manufacturing Practices (GMP).

RELATED SERVICES
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SBU Industri
SBU Industry 
Graha Sucofindo lt-6
Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 34,
Jakarta Selatan 12780
Phone : (+62-21) 7983666 
Fax      : (+62-21)  7983888

SBU Hulu Migas dan Produk Migas
SBU Upstream Oil
and Gas Product
Graha Sucofindo lt-6
Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 34
Jakarta Selatan 12780
Phone : (021) 7983666
Fax      : (021) 7983888.

SBU Mineral
SBU Mineral
Graha Sucofindo lt-6
Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 34
Jakarta Selatan 12780
Phone : (021) 7983666
Fax      : (021) 7983888.

SBU Aset dan Energi Baru Terbarukan
SBU Assets, New and
Renewable Energy
Graha Sucofindo lt-4
Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 34
Jakarta Selatan 12780
Phone : (021) 7983666
Fax      : (021) 7983888.

SBU Batubara
SBU Coal
Graha Sucofindo lt-6
Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 34
Jakarta Selatan 12780
Phone : (021) 7983666 
Fax      : (021) 7983888.

SBU Layanan Publik, Sumber Daya 
Alam dan Investasi
SBU Public Sevices,Natural Resources 
andInvestment
Graha Sucofindo lt-10
Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 34
Jakarta Selatan 12780
Phone : (021) 7983666 
Fax      : (021) 7983888.

SBU Laboratorium
SBU Laboratory
Jl. Arteri Tol Cibitung No. 1 Cibitung
Bekasi 17521
Phone : (021) 88321176
Fax      : (021) 88321166
Email      : labcibitung@sucofindo.co.id

Kantor Pusat
Head Office
Graha Sucofindo 
Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 34 Jakarta 12780
Phone : (+62-21) 798 3666 Ext : 1116, 1124
Fax  : (+62-21) 798 6473, 798 3888
Email : customer.service@sucofindo.co.id

SBU Perdagangan, Industri dan 
Kelautan
SBU Trade, Industry and Marine
Graha Sucofindo lt-4
Jl. raya Pasar Minggu Kav. 34,
Jakarta Selatan 12780
Phone : (+62-21) 7983666 
Fax      : (+62-21) 7983888

SBU Sertifikasi dan Eco Framework
SBU Certification
and Eco Framework
Graha Sucofindo lt-B1
Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 34,
Jakarta Selatan 12780
Phone : (+62-21) 7983666 
Fax      : (+62-21)  7983888

SBU Komoditi dan Solusi 
Perdagangan
SBU Commodity and
Trade Solution
Graha Sucofindo lt-6
Jl. Raya Pasar Minggu Kav. 34,
Jakarta Selatan 12780
Phone : (+62-21) 7983666 
Fax      : (+62-21)  7983888

Business Units
Unit Bisnis
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TITIK LAYANAN
SERVICE POINT

BATAM
Graha Sucofindo
Jl. Raden Patah No. 61, Baloi Pulau Batam 
29432
Phone : (+62-778) 456575
Fax : (+62-778) 456292
Email : batam@sucofindo.co.id

TANJUNG PINANG
Graha Sucofindo
JI. Adi Sucipto No 2 Km. 12, Kijang, Kampung 
Wonosari RT.06/RW.09 Kelurahan Batu 9, 
Tanjung Pinang, Kepulauan Riau. 
Phone : (+62-771) 441363 
Fax : (+62-771) 441363 
Email : 
tanjungpinang@sucofindo.co.id 
scibintan@yahoo.co.id

TANJUNG BALAI KARIMUN
Jl. Ahmad Manaf, Kp, Tengah
Krl. Lubuk Semut, RT 02/03
Tj. Balai Karimun 29661, Riau
Phone : (+62-777) 327375
Fax : (+62-777) 327273
Email : sucofindo_karimun@yahoo.com, 
Sucofindotbk@yahoo.com 
tanjungpinang@sucofindo.co.id 

PADANG
Jl. Raya Bypass km.19,5 Kel. Balai Gadang Koto 
Panjang Kec. Koto Tangah, Padang. 25171
Sumatera Barat 
Phone : (+62-751) 443100, 442920, 443509, 
444732
Fax : (+62-751) 444730
Email : padang@sucofindo.co.id

KILIRANJAO
JI. Kiliranjao/ Taluk Kuantan, Sungai Tambang, 
Kenagarian Kunungan Parit Rantang, Kec. 
Kamang Baru, Kab. Sijunjung, Sumatera Barat 
Phone : (+62-754) 2452621 
Fax : (+62-754) 2452620 
Email : kiliranjao@sucofindo.co.id

JAMBI
Jl.Fatmawati No.25 Jambi 36141
Phone : (+62-741) 31200
Fax : (+62-741) 24799
Email : jambi@sucofindo.co.id

PALEMBANG
Jl. Jend. Sudirman No. 774 Palembang - 
Sumatra Selatan 30129
Phone : (+62-711) 312990
Fax : (+62-711) 311978
Email : palembang@sucofindo.co.id

PANGKAL PINANG
JI. Linggar Jati No 22 Pangkal Pinang, Kep. Bangka 
Belitung 33126
Phone : (+62-717) 431551
Fax : (+62-717) 424139 
Email : pangakalpinang@sucofindo.co.id

LAHAT
JI. Seruni No. 35 RT 19 RW 06, Bandar Jaya 
Kecamatan Lahat, Lahat, Sumatera Selatan
Phone : (+62-731) 326981
Fax : (+62-731) 326981
Email : lahat@sucofindo.co.id, sucofindo.
lahat@yahoo.co.id aviek@sucofindo.co.id 

MEDAN
Jl. Jend. Gatot Subroto Km. 5,5 No. 105, 
Medan Sumut 20122
 Phone : (+62-61) 8451880 (hunting)
 Fax : (+62-61) 8452568
 Email : medan@sucofindo.co.id

LHOKSEUMAWA
JI. Panglateh No. 3 Lhoksumawe 24351 
Phone : (+62-645) 48091 
Fax : (+62-645) 42269 
Email : Jamiat@sucofindo.co.id

PEKANBARU
Graha Sucofindo 
Jl. Jend. A. Yani No. 79, Pekanbaru 28115, Riau
Phone : (+62-761) 36042, 37759, 35681
Fax : (+62-761) 848709
Email : pekanbaru@sucofindo.co.id

DUMAI
Jl. Dr. Wahidin No. 31 Dumai 28814,
Riau - Indonesia 28814
Phone : (+62-765) 31157, 439733
Fax : (+62-765) 33684
Email : dumai@sucofindo.co.id

DURI
JI. Tibrana No. 5 B, RT. 02 RW. 10 Kelurahan 
Duri Barat, Kee. Mandau, Kab. Duri. Riau 
Phone : (+62-765) 92323 
Email : duri@sucofindo.co.id

CILEGON
Jl. Jend. Achmad Yani No. 106, Kota Cilegon
Banten 42421
Phone : (+62-254) 386444 (hunting)
Fax : (+62-254) 386449, 374216
Email : cilegon@sucofindo.co.id

BENGKULU
Jl. RE Martadinata No. 37 RT. 07 RW. 02 
Kelurahan
Kandang Kecamatan Kampung Melayu 38215
Phone : (+62-736) 5611644
Fax : (+62-0736) 5500422
Email : bengkulu@sucofindo.co.id

LAMPUNG
Jl. Gatot Subroto No. 161 Pecohraya
Bandar Lampung 35228
Phone : (+62-721) 474660
Fax : (+62-721) 474661, 474224 (ops)
474955 (lab)
Email : bandarlampung@sucofindo.co.id

SURALAYA
Unit Pelayanan Suralaya Gedung Lab 
Sucofindo, JI. A Yani No 106 Cilegon - Banten 
42421 
Phone : 0812 111 3610 
Email : suralaya@sucofindo.co.id 

JAKARTA
Jl. Cumi No. 33-35, Tanjung Priok Jakarta 
14310
Phone : (+62-21) 4304444
Fax : (+62-21) 4300616
Email : jakarta@sucofindo.co.id 

TANGERANG
Ruko BBC Jatake, Blok A 11 
 JI. Gatot Subroto Km 5,3 Kel Gandasari Kee. 
Jatiuwung, Kota Tangerang 
Phone : 081280382665

BEKASI
Jl. Arteri Tol Cibitung No. 1, Cibitung-Bekasi 17520
Phone : (+62-21) 88321176
Fax : (+62-21) 88330732
88323334, 88321333
Email : bekasi@sucofindo.co.id

KARAWANG
Kawasan Industri Surya Cipta, Ruko Promenade 
C1-7 Surya Cipta Square, 
Jl. Surya Utama, Kutamekar, Ciampel, Karawang 
Regency, 
West Java 41363
Phone : (0267) 8404275 “

BANDUNG
Jl. Soekarno Hatta No. 217,
Bandung 40233 Jawa Barat
Phone : (+62-22) 6030262
Fax : (+62-22) 6034549
Email : bandung@sucofindo.co.id

PELABUHAN RATU
JI. Jayanti RT.02 RW. 05, Kp. Benteng, Ds. Jayanti, 
Kee. Pelabuhan Ratu, Kab. Sukabumi, Jawa Barat 
Phone : (+62-266) 6441246 
Email : pelabuhanratu@sucofindo.co.id

CIREBON
Jl. Dr. Sudarsono No. 46 Cirebon 45134
 Phone : (+62-231) 242284, 242285, 230808
 Fax : (+62-231) 205018
 Email : cirebon@sucofindo.co.id

SEMARANG
Jl. Raya Kaligawe KM. 8 Semarang
Jawa Tengah 50118
Phone : (+62-24) 6590547, 3516616
Fax : (+62-24) 6590548, 6590550, 3583184
Email : semarang@sucofindo.co.id

SURAKARTA
JI. Adi Sucipto No. 133, Surakarta, Jawa Tengah - 
Kode Pos 57145 
Phone : (+62-271) 725279, 725280
Fax : (+62-271) 721006 
Email : surakarta@sucofindo.co.id

KUDUS
JI. kyai Telingsing No 24 Kudus 59317 Jawa 
Tengah 
Phone : (+62-291) 438211, 430122, 438211
Fax : (+62-291) 430122
Email : kudus@sucofindo.co.id, sucokds@bmp.
net.id

DI YOGYAKARTA
PT. SUCOFINDO Kantor Perwakilan Yogyakarta
Grand Inna Malioboro
Jl. Malioboro No. 60, Suryatmajan, Danurejan, 
Kota Yogyakarta 55213
Phone : 0274 5654 84

CILACAP
Jl. Soekarno Hatta No. 280, Ds Menganti - Kec 
Kesugihan, Cilacap, Jawa Tengah
Phone : (+62-282) 540005
Fax : (+62-282) 540009
Email : cilacap@sucofindo.co.id

SURABAYA
Jl. Kalibutuh No. 215, Surabaya
Jawa Timur 60173
Phone : (+62-31) 5469123
Fax : (+62-31) 5469145
Email : surabaya@sucofindo.co.id

GRESIK
Jl. Kalibutuh No. 215, Surabaya
Jawa Timur 60173
Phone : (+62-31) 5469123
Fax : (+62-31) 5469145
Email : surabaya@sucofindo.co.id

BALIKPAPAN
Jl. Jend. A. Yani No. 1 Gunung Sari Ulu,
Balikpapan 76122, Kalimantan Timur
Phone : (+62-542) 732186 / 8
Fax : (+62-542) 420537
Email : balikpapan@sucofindo.co.id

TANAH GROGOT
Desa Janju km 10,Tanah Merah Coal Terminal 
Komplek PT Kideco Jaya Agung Tanah Grogot, 
Kabupaten Paser 76211 Kalimantan timur 
email : sucofindo_tmct@kideco.com 
emaryono@sucofindo.co.id
tanahgrogot@sucofindo.co.id

SAMARINDA
Jl. Teuku Umar No.65 RT.26 Kelurahan Karang
 Asam ulu, Samarinda, Kalimantan Timur 75126
 Phone : (+62-541) 6293771-4
 Fax : (+62-541) 6293777
 Email : samarinda@sucofindo.co.id

DONDANG
Jl. Pelita RT. 02, Dondang, Kec. Muara Jawa, 
Kabupaten Kutai Kertanegara 75265
Phone : +62-8125804753
Fax : -
Email : dondang@sucofindo.co.id

MUARA BADAK
Jl. K.H. Dewantara No. 32 RT 029 Desa Badak 
Baru Kecamatan Muara Badak, Kabupaten Kutai 
Kartanegara, Kalimantan Timur
Phone : (+62-812) 5855263
Fax : -
Email : muarabadak@sucofindo.co.id

BONTANG
Jl. Jend. Sudirman No. 11 RT. 24, Tj. Laut
Bontang Selatan 75321, Kalimantan Timur
Phone : (+62-548) 26281 / 2
Fax : (+62-548) 26283
Email : bontang@sucofindo.co.id
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SANGATA
Jl. Parikesit Road 9 (depan kantor KNE),
Sangatta, Kalimantan Timur
Phone : (+62-549) 525213
Fax : (+62-549) 525214
Email : sangatta@sucofindo.co.id

BENGALON
PIK Lubuk Tutung Port Site Coal Laboratory Desa 
Sekerat Kec. Bengalon
Kab. Kutai Timur Kalimantan Timur
Phone : (+62-549) 525058
Fax : (+62-549) 525058
Email : bengalon@sucofindo.co.id

SANGKULIRANG
Jl. Soekarno Hatta, Sempayau, Sangkulirang, 
Kutai Timur, Kalimantan Timur

TARAKAN
JL. Cahaya Baru Rt,02 No.104, Kel Karang
Harapan, Tarakan 7718, Kalimantan Utara
Phone : (+62-551) 2026645
Fax : (+62-551) 2026638
Email : tarakan@sucofindo.co.id

SEBAKIS
PT. Duta Tambang Rekayasa, Site Sebakis, 
Jl. Pesantren RT 15 No. 69, Nunukan 77482, 
Kalimantan Timur
Phone: 081254475950
Email : sebakis@sucofindo.co.id

BERAU
Jln. Gunung Panjang RT. 01 Tanjung Redeb, Berau, 
Kalimantan Timur
Phone : (+62-554) 23478, 23401 ext. 3990,3991
Fax : (+62-554) 23478, 23401 ext. 3991
Email : berau@sucofindo.co.id

BANJARMASIN
Jl. Jend. A. Yani Km. 18 RT 011 / RW 03 No. 238 Kel. 
Landasan Ulin Barat , kec. Liang Anggang Kota 
Banjarbaru, Provinsi Kalimantan Selatan Kode pos 
70722
Phone : (+62-511) 327108083
Fax : (+62-511) 3258111, 3272082
Email : banjarmasin@sucofindo.co.id

KELANIS
JI.Haul Road Adaro Km 0, Desa Kelanis Kee. 
Mangkatip Kab. Barito Selatan, propinsi 
Kalimantan Tengah 
Phone : (+62-526) 2091254
Fax : (+62-526) 2091404
Email : kelanis@sucofindo.co.id Sucofindo@adaro.
com
gatotk@sucofindo.co.id

SAMPIT
Jl. Gatot Subroto No. 21 RT 10 RW 03 Kel. 
Sawahan, Kab. Kotawaringin Timur Sampit 74321, 
Kalimantan Tengah
Phone : (+62-541) 32390
Fax : (+62-541) 31324
Email : sampit@sucofindo.co.id

AMPAH
Jl. A. Yani Km 2 RT 12 Desa Mungkur Juung, Kel. 
Tamiang Layang, Dusun Timur, Barito Timur, 
Kalimantan Tengah
Phone : (+62-0522) 31904
Fax : (+62-0522) 31904
Email : ampah@sucofindo.co.id

SUNGAI PUTTING
Pelabuhan Khusus Batubara PT Kalimantan Prima 
Persada (KPP) 
Sungai Puting, Candi laras Utara, Kabupaten 
Tapin, Kalimantan Selatan. 
Phone : (+62-511) 7334992, +62811 5018 338 
Fax : (+62-511) 7334992
Email : sungaiputting@sucofindo.co..id
lab.spt@sucofindobjm.com 
kadarisman@sucofindo.co.id

BATULICIN
Jl. Damarpraja RT. 07 RW. 01, Desa Kersik 
Putih,Batu Licin 72171, Tanah Bumbu, Kalimantan 
Selatan
Phone : (+62-518) 7705608
Fax : (+62-518) 71782
Email : batulicin@sucofindo.co.id

SUNGAI DANAU
JI karya bersama Rt 19 No 197 Dusun Ill Sungai 
Danau Kecamatan Satui Kabupaten Tanah Bumbu 
Kalimantan Selatan. 
Phone : (+62-511) 61193
Fax : (+62-511) 61193
Email : sungaidanau@sucofindo.co.id
alpian@sucofindo.co.id 
chaidlirul@sucofindo.co.id Sucofindo.sungai.
danau@gmail.com

PONTIANAK
Jl. Adisucipto KM.12.9 Arang Limbung Kec. Sui 
Raya Kabupaten Kubu Raya 78115, Kalimantan 
Barat
Phone : (+62-561) 733334
Fax : (0561) 736319
Email : pontianak@sucofindo.co.id

PANGKALAN BUN
JI. Pasanah RT. 24, Kel. Madu Rejo, Pangkalan Bun 
74112, Kalimantan Tengah 
Phone :(+62-532) 6707025 
Fax : (+62-532) 2030364 
Email : pangakalanbun@sucofindo.co.id

KENDAWANGAN
JI. Pangeran Cakra No. 52 Kandawangan, 
Kalimantan Barat 
Phone (+62-S34) 70120 
Fax : (+62-534) 70120
Email : kendawangan@sucofindo.co.id

MUNTOK
Unit Metalurgi Muntok PT Timah Tbk
Jl. Timah No.1 Muntok, Bangka

BELITUNG
Jl. Gaparman No.21, Lesung Batang, Kec. 
Tj. Pandan, Kabupaten Belitung, Kepulauan 
Bangka Belitung 33411

DENPASAR
Jl. Tukad Badung Banjar Kelod No.Raya, 
Renon, Kec. Denpasar Sel.
Kota Denpasar, Bali 80266
Phone : 0361241847
Email : denpasar@sucofindo.co.id

BENETE
PT AMNT JI. Sriwijaya No. 258, Mataram Tim, 
Kee. Mataram, Kota Mataram, NTB - 83126 Ka. 
UP Nonong Muti 

MAKASSAR
Jl. Urip Sumoharjo No. 90 A, Makassar 
90232,Sulawesi Selatan
Phone : (+62-411) 451890, 451891, 451893
Fax : (+62-411) 436651 (lab)
Email : makassar@sucofindo.co.id 

PALU
JI. R.A. Kartini No 51 A, Palu
Sulawesi Tengah
Phone : (+62-451) 411243 
Fax : (+62-451) 422858 
Email : palu@sucofindo.co.id

MANADO
Jl. Sam Ratulangi No. 42 Lingkungan II, 
Kelurahan Wenang Selatan, Kec. Wenang, 
Manado 95111
Phone : (+62-431) 837345
Fax : (+62-431) 831743
Email : manado@sucofindo.co.id

SESAYAP
d/a PT. Mandiri Inti Perkasa, Site Krassi, 
Linuang Kayan, Sesayap, Kalimantan Utara 
+62813 4846 6976 , +62-81346681455
norman@sucofindo.co.id 

Indonesia Bulk Terminal (IBT)
Indonesia Bulk Terminal Pulau Laut, Mekar 
Putih, Kab. Kota Baru, Kalimantan Selatan. 
 (+62-518) 33810 
 (+62-518) 33811 
 sucofindo@ibt.co.id 
 ferdiana@sucofindo.co.id
 IBT@sucofindo.co.id,

JAYAPURA
Jl Raya Waena Sentani KM 18, Heram, Kota 
Jayapura, Prov Papua 
Phone : +6281-1481-766
Email : jayapura@sucofindo.co.id

AMBON
JI. Dr. JA Latumenten No 5, RT 001/RW 002 
Kel. Waihaong, Kee. Nusaniwe, Kota Ambon, 
Maluku 
Phone : 08124100 9155 or 0911-3822506

KENDARI
JI. A. Yani Komp. BTN II Blok M No. 2, Kendari, 
Sulawesi Tenggara 93177
Phone : +6282192979028 
Email : kendari@sucofindo.co.id

MAROWALI
Kawasan PT. Indonesia Morowali Industrial 
Park (IMIP) Jl. Trans Sulawesi,Desa Fatupia, 
Kec. Bahodopi, Morowali, Sulawesi Tengah

SORONG
PT SUCOFINDO Sorong
Jl Masjid Raya Kelurahan Remu Utara Distrik 
Sorong Kota Sorong Papua Barat 
email : sorong@sucofindo.co.id

TIMIKA
Light Industrial Park kav. D-1 Jl. Kuala Kuningan, 
Kuala Kencana, Timika Papua 99968
Phone : (+62-901) 301222, 301951, 301952
Email : timika@sucofindo.co.id
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LABORATORIUM
LABORATORY

BATAM
Graha Sucofindo
Jl. Raden Patah No. 61, Baloi Pulau Batam 
29432
Phone : (+62-778) 456575
Fax : (+62-778) 456292
Email : batam@sucofindo.co.id

LAB PUSAT CIBITUNG
Jl. Arteri Tol Cibitung No. 1, Cibitung
Bekasi 17520
Phone : (+62-21) 88321176
Fax : (+62-21) 88321166
Email : cibitung@sucofindo.co.id

TANJUNG PINANG
Graha Sucofindo
JI. Adi Sucipto No 2 Km. 12, Kijang, Kampung 
Wonosari RT.06/RW.09 Kelurahan Batu 9, 
Tanjung Pinang, Kepulauan Riau. 
Phone : (+62-771) 441363 
Fax : (+62-771) 441363 
Email : 
tanjungpinang@sucofindo.co.id 
scibintan@yahoo.co.id

PADANG
Jl. Raya Bypass km.19,5 Kel. Balai Gadang Koto 
Panjang Kec. Koto Tangah, Padang. 25171
Sumatera Barat 
Phone : (+62-751) 443100, 442920, 443509, 
444732
Fax : (+62-751) 444730
Email : padang@sucofindo.co.id

KILIRANJAO
JI. Kiliranjao/ Taluk Kuantan, Sungai Tambang, 
Kenagarian Kunungan Parit Rantang, Kec. 
Kamang Baru, Kab. Sijunjung, Sumatera Barat 
Phone : (+62-754) 2452621 
Fax : (+62-754) 2452620 
Email : kiliranjao@sucofindo.co.id

JAMBI
Jl.Fatmawati No.25 Jambi 36141
Phone : (+62-741) 31200
Fax : (+62-741) 24799
Email : jambi@sucofindo.co.id

PALEMBANG
Jl. Jend. Sudirman No. 774 Palembang - 
Sumatra Selatan 30129
Phone : (+62-711) 312990
Fax : (+62-711) 311978
Email : palembang@sucofindo.co.id

PANGKAL PINANG
JI. Linggar Jati No 22 Pangkal Pinang, Kep. Bangka 
Belitung 33126
Phone : (+62-717) 431551
Fax : (+62-717) 424139 
Email : pangakalpinang@sucofindo.co.id

LAHAT
Jl. Lubuk Beringin  Desa Manggul Kec Lahat Kab 
Lahat Sumatera Selatan”

MEDAN
Jl. Jend. Gatot Subroto Km. 5,5 No. 105, 
Medan Sumut 20122
 Phone : (+62-61) 8451880 (hunting)
 Fax : (+62-61) 8452568
 Email : medan@sucofindo.co.id

BELAWAN
Graha Sucofindo Belawan 
JI. Anggada No. 1, Belawan 20411, Sumatera 
Utara 
(+62-61) 694 4984, 694 4986 (Hunting) 
(+62-61) 6944983 
belawan@sucofindo.co.id

PEKANBARU
Graha Sucofindo 
Jl. Jend. A. Yani No. 79, Pekanbaru 28115, Riau
Phone : (+62-761) 36042, 37759, 35681
Fax : (+62-761) 848709
Email : pekanbaru@sucofindo.co.id

TEMBILAHAN
Jl. Lingkar 2 No. 25 B
Phone (+62) 81363244727
Email tembilahan@sucofindo.co.id

DUMAI
Jl. Dr. Wahidin No. 31 Dumai 28814,
Riau - Indonesia 28814
Phone : (+62-765) 31157, 439733
Fax : (+62-765) 33684
Email : dumai@sucofindo.co.id

BENGKULU
Jl. RE Martadinata No. 37 RT. 07 RW. 02 
Kelurahan
Kandang Kecamatan Kampung Melayu 38215
Phone : (+62-736) 5611644
Fax : (+62-0736) 5500422
Email : bengkulu@sucofindo.co.id

LAMPUNG
Jl. Gatot Subroto No. 161 Pecohraya
Bandar Lampung 35228
Phone : (+62-721) 474660
Fax : (+62-721) 474661, 474224 (ops)
474955 (lab)
Email : bandarlampung@sucofindo.co.id

TARAHAN
Komplek PT. Bukit Asam (Persero), Jln. Raya 
Bakaheuni Km 15, Tarahan, Bandar Lampung

CILEGON
Jl. Jend. Achmad Yani No. 106, Kota Cilegon
Banten 42421
Phone : (+62-254) 386444 (hunting)
Fax : (+62-254) 386449, 374216
Email : cilegon@sucofindo.co.id

SURALAYA
Lab: Jl. Komplek PLTU Suralaya, Kec. Pulo 
Merak Cilegon Banten 42439

BANDUNG
Jl. Soekarno Hatta No. 217,
Bandung 40233 Jawa Barat
Phone : (+62-22) 6030262
Fax : (+62-22) 6034549
Email : bandung@sucofindo.co.id

SEMARANG
Jl. Raya Kaligawe KM. 8 Semarang
Jawa Tengah 50118
Phone : (+62-24) 6590547, 3516616
Fax : (+62-24) 6590548, 6590550, 3583184
Email : semarang@sucofindo.co.id

CILACAP
Jl. Soekarno Hatta No. 280, Ds Menganti - Kec 
Kesugihan, Cilacap, Jawa Tengah
Phone : (+62-282) 540005
Fax : (+62-282) 540009
Email : cilacap@sucofindo.co.id

SURABAYA
LAB SURABAYA
Jl. Jend. A. Yani No.315, Surabaya 60234
Phone : (+62-31) 8470547
Fax : (+62-31) 8470563, 8470550
Email : labsurabaya@sucofindo.co.id

BALIKPAPAN
Teluk Tebang RT.009 Kelurahan Kariangau, 
Kecamatan Balikpapan Barat, Balikpapan - 
Kalimantan Timur

TANAH GROGOT
Desa Janju km 10,Tanah Merah Coal Terminal 
Komplek PT Kideco Jaya Agung Tanah Grogot, 
Kabupaten Paser 76211 Kalimantan timur 
Email : sucofindo_tmct@kideco.com 
emaryono@sucofindo.co.id
tanahgrogot@sucofindo.co.id

SAMARINDA
Jl. Teuku Umar No.65 RT.26 Kelurahan Karang 
Asam ulu, Samarinda, Kalimantan Timur 75126
Phone : (+62-541) 6293771-4
Fax : (+62-541) 6293777
Email : samarinda@sucofindo.co.id

DONDANG
Jl. Pelita RT. 02, Dondang, Kec. Muara Jawa, 
Kabupaten Kutai Kertanegara 75265
Phone : +62-8125804753
Fax : -
Email : dondang@sucofindo.co.id

BONTANG
Jl. Jend. Sudirman No. 11 RT. 24, Tj. Laut
Bontang Selatan 75321, Kalimantan Timur
Phone : (+62-548) 26281 / 2
Fax : (+62-548) 26283
Email : bontang@sucofindo.co.id

CIREBON
Jl. Dr. Sudarsono No. 46 Cirebon 45134
 Phone : (+62-231) 242284, 242285, 230808
 Fax : (+62-231) 205018
 Email : cirebon@sucofindo.co.id

TANJUNG BARA
P12 Building KPC Mine Site Tanjung Bara, 
Sangatta, Kutai Timur, Kalimantan Timur
Phone (+62-549) 525213
Fax (+62-549)525214
Email sangatta@sucofindo.co.id

LUBUK TUTUNG
Desa Sekeret, Kec. Bengalon,
 Kutai Timur, Kalimantan Timur
 Phone (+62-549) 52058
 Fax (+62-549) 52058
 Email bengalon@sucofindo.co.id

BENGALON
PIK Lubuk Tutung Port Site Coal Laboratory Desa 
Sekerat Kec. Bengalon
Kab. Kutai Timur Kalimantan Timur
Phone : (+62-549) 525058
Fax : (+62-549) 525058
Email : bengalon@sucofindo.co.id

SANGKULIRANG
Jl. Soekarno Hatta, Sempayau, Sangkulirang, 
Kutai Timur, Kalimantan Timur

TARAKAN
JL. Cahaya Baru Rt,02 No.104, Kel Karang
Harapan, Tarakan 7718, Kalimantan Utara
Phone : (+62-551) 2026645
Fax : (+62-551) 2026638
Email : tarakan@sucofindo.co.id

TANJUNG REDEB
Jl. Gunung Panjang RT 01
Tanjung Redeb, Berau, Kalimantan Timur
Phone (+62-554) 202 8134
Fax (+62-554) 23478, 23401
Email tanjungenim@sucofindo.co.id

LATI
Jl. Poros Sembakungan Kel. Gunung Tabur, Kec. 
Gunung Tabur, Kab. Berau

SEBAKIS
PT. Duta Tambang Rekayasa, Site Sebakis, 
Jl. Pesantren RT 15 No. 69, Nunukan 77482, 
Kalimantan Timur
Phone: 081254475950
Email : sebakis@sucofindo.co.id

KELANIS
Lab; PT. Adaro Indonesia - Kelanis, Kalimantan 
Selatan

SAMPIT
Jl. Gatot Subroto No. 21 RT 10 RW 03 Kel. 
Sawahan, Kab. Kotawaringin Timur Sampit 74321, 
Kalimantan Tengah
Phone : (+62-541) 32390
Fax : (+62-541) 31324
Email : sampit@sucofindo.co.id

TUHUB
Terminal khusus PT. Maruwai Coal, Adaro met 
coal project, Desa Muara Tuhup Kab.Muring Raya 
Kalimantan Tengah

SUARAN
Jl. Raya Kaligawe KM. 8 Semarang
 Jawa Tengah 50118
 Phone : (+62-24) 6590547, 3516616
 Fax : (+62-24) 6590548, 6590550, 3583184
 Email : semarang@sucofindo.co.id

BATULICIN
Jl. Damarpraja RT. 07 RW. 01, Desa Kersik 
Putih,Batu Licin 72171, Tanah Bumbu, Kalimantan 
Selatan
Phone : (+62-518) 7705608
Fax : (+62-518) 71782
Email : batulicin@sucofindo.co.id
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PONTIANAK
Jl. Adisucipto KM.12.9 Arang Limbung Kec. Sui 
Raya Kabupaten Kubu Raya 78115, Kalimantan 
Barat
Phone : (+62-561) 733334
Fax : (0561) 736319
Email : pontianak@sucofindo.co.id

PANGKALAN BUN
JI. Pasanah RT. 24, Kel. Madu Rejo, Pangkalan Bun 
74112, Kalimantan Tengah 
Phone :(+62-532) 6707025 
Fax : (+62-532) 2030364 
Email : pangakalanbun@sucofindo.co.id

BENETE
PT AMNT JI. Sriwijaya No. 258, Mataram Tim, 
Kee. Mataram, Kota Mataram, NTB - 83126 Ka. 
UP Nonong Muti 

MAKASSAR
Jl. Urip Sumoharjo No. 90 A, Makassar 
90232,Sulawesi Selatan
Phone : (+62-411) 451890, 451891, 451893
Fax : (+62-411) 436651 (lab)
Email : makassar@sucofindo.co.id 

PALU
JI. R.A. Kartini No 51 A, Palu
Sulawesi Tengah
Phone : (+62-451) 411243 
Fax : (+62-451) 422858 
Email : palu@sucofindo.co.id

MANADO
Jl. Sam Ratulangi No. 42 Lingkungan II, 
Kelurahan Wenang Selatan, Kec. Wenang, 
Manado 95111
Phone : (+62-431) 837345
Fax : (+62-431) 831743
Email : manado@sucofindo.co.id

SESAYAP
d/a PT. Mandiri Inti Perkasa, Site Krassi, 
Linuang Kayan, Sesayap, Kalimantan Utara 
+62813 4846 6976 , +62-81346681455
norman@sucofindo.co.id 

AMBON
JI. Dr. JA Latumenten No 5, RT 001/RW 002 
Kel. Waihaong, Kee. Nusaniwe, Kota Ambon, 
Maluku 
Phone : 08124100 9155 or 0911-3822506

KENDARI
JI. A. Yani Komp. BTN II Blok M No. 2, Kendari, 
Sulawesi Tenggara 93177
Phone : +6282192979028 
Email : kendari@sucofindo.co.id

MAROWALI
Kawasan PT. Indonesia Morowali Industrial 
Park (IMIP) Jl. Trans Sulawesi,Desa Fatupia, 
Kec. Bahodopi, Morowali, Sulawesi Tengah

TIMIKA
Light Industrial Park kav. D-1 Jl. Kuala 
Kuningan, Kuala Kencana, Timika Papua 
99968
Phone : (+62-901) 301222, 301951, 301952
Email : timika@sucofindo.co.id
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